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Ostrzezenie

Jest niezwykle wazne, aby wszystkie osoby, ktére mogtyby
obstugiwac te drukarke/ten produkt zostaty zapoznane z zawartymi
W hiniejszym podreczniku uzytkowania wskazéwkami
bezpieczenstwa i procesami obstugowymi oraz aby sie do nich
stosowaty.

Ta drukarka/ten produkt moze by¢ uzywana(y) tylko w tym celu, dla
ktérego zostat(a) zaprojektowana(y).

W przypadku pozaru nie wolno do gaszenia tego produktu uzywaé
wody. W pogotowiu nalezy mie¢ odpowiednig hadajacy sie do tego
celu gasnice.

Przy tej drukarce/tym produkcie lub akcesoriach dodatkowych nie
wolno przeprowadza¢ jakichkolwiek mechanicznych czy
elektrycznych przerobek bez pisemnego zezwolenia firmy SATO
Europe GmbH. Wszystkie przeprowadzone bez takiej zgody
zmiany mogg prowadzi¢ do utraty gwaranciji.

U Waszego sprzedawcy SATO mozecie Panstwo uzyskac¢ do tej
drukarki dalsze podreczniki, w ktérych zawarte sg dodatkowe
informacje co do innych aspektéw bezpiecznej pracy drukarki.

Odpady materiatu uzytkowego, jak na przyktad papier nosnikowy
etykietek oraz zuzytg weglowg tasme barwigca nalezy utylizowac
z nalezytg starannoscia, tak aby srodowisko byto zanieczyszczane
w tak matym stopniu jak to tylko mozliwe.

Jezeli majg Panstwo watpliwosci odnosnie ustawienia, pracy lub
aspektédw bezpieczenstwa w stosunku do tej drukarki/tego
produktu, prosimy o kontakt z Panstwa sprzedawcg SATO.

Firma SATO Europe GmbH nie przejmuje gwarancji na to, ze
wszystkie opisane w niniejszym podreczniku wiasciwosci
wystepujg we wszystkich modelach. W zwigzku z dgzeniem firmy
SATO do ciggtego rozwoju technicznego i ulepszen istnieje
mozliwosc¢, ze dane techniczne ulegng zmianie bez
odpowiedniego poinformowania o tym.

Materiaty uzytkowe

Nalezy zawsze uzywac oryginalnych weglowych tasm barwigcych
SATO lub poréwnywalnych z nimi tadm barwigcych. Uzytkowanie
nieodpowiednich materiatbw moze prowadzi¢ do ztego
funkcjonowania drukarki i spowodowaé wygasnigcie gwaranciji.
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Ustalenia

Tekst, ktory drukowany jest pismem pochytym i duzymi literami, jak
na przyktad LINE, odnosi sie do przycisku.

Tekst, ktéry drukowany jest w nawiasach, jak na przyktad <ESC>,
odnosi sie do sekwencji escape ciggu danych.

Tekst, ktéry drukowany jest pochylym pismem wyttuszczonym, jak
na przyktad On-Line, odnosi sie do funkcji lub do wyniku.

Tekst, ktory drukowany jest pismem wyttuszczonym, jak na
przyktad VR1, odnosi sie do czesci elektrycznych, jak nézki
przytaczeniowe, oporniki, wtyki tgczeniowe itd.

Gwarancja i prawa autorskie

SATO Europe GmbH nie udziela zadnych gwarancji jakiegokolwiek
rodzaju w stosunku do tego materiatu, wigcznie, jednakze nie tylko
ograniczonych, do milczacych gwarancji przydatnosci rynkowe;j i
nadawania sie do okreslonego zastosowania.

Firma SATO Europe GmbH nie przejmuje zadnej
odpowiedzialnosci za zawarte tutaj btedy lub jakiekolwiek

przypadkowe szkody wynikowe, stojgce w zwigzku z dostawg,
zawartosciami merytorycznymi lub uzytkowaniem tego materiatu.

Niniejszy dokument zawiera informacje bedgce witasnoscig
firmowg i podlegajgce ochronie przez prawo autorskie.

Wszelkie prawa zastrzezone.

Niniejszy dokument nie moze by¢ w catosci lub czesciach
reprodukowany w jakiejkolwiek formie bez wyraznej zgody firmy
SATO Europe GmbH.

Zawarte w tym dokumencie informacje podlegajg zmianom, o
ktérych nie mamy obowigzku informowania.
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Obstuga

Wprowadzenie

Drukarka serii SATO CX jest dostarczana w stanie kompletnym i
moze zostac¢ natychmiast zainstalowana i wykorzystana do
drukowania etykietek. W kartonie wysytkowym serii CX zawarte
jest co nastepuje:

Drukarka CX
Réwnolegty kabel drukarki

Zasilacz sieciowy 40-watowy- (80-watowy zasilacz sieciowy jest
dostepny jako opcja)

Rolka z etykietkami 76 mm x 51 mm (4" x 3")

Tasma termotransferowa (przy CX DT nie jest dostarczana)

Podrecznik uzytkownika
CD-ROM z:

Oprogramowaniem Dynamic Xtra Software do
projektowania i produkcji etykietek.

Podrecznikiem Dynamic Xtra w formie elektroniczne;j.
Sterownikiem drukarki Windows dla drukarek serii CX.
Katalogiem medioéw drukarskich.

Katalogiem produktéw SATO.

Programem Adobe Acrobat Reader® do wyswietlania i
wydruku podrecznikéw.

SATO EUROPE 1
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Dane techniczne

CX208/CX 212 | CX 108

Technika drukowania

Termotransfer i bezposrednio termiczna

Maksymalna diugos$¢
tasmy barwiacej

140 m wosk, wosk/zywica
127 m zywica

Maksymalna
$rednica rolki tasmy
barwiacej

43 mm

Specyfikacja rdzenia
tasmy barwiacej

Srednica wewnetrzna 12,7 mm
dtugo$¢ 108 mm
dwa nacigcia na kazdej stronie

Max. cigzar

1,6 kg 1,35 kg

Rozdzielczos¢

12 dots (305 dpi)
8 dots (203 dpi)

8 dots (203 dpi)

Predkos$¢ drukowania

40 mm/s, 50 mm/s, 75 mm/s

Media

Materiat rolkowy, etykietka wewnatrz; etykietki ztozone wachlarzowo (fan-fold)
lub etykietki przyciete; syntetyczne lub papierowe.

Maksymalna Srednica
zewnetrzna rolki

127 mm

Srednica rdzenia rolki

38,1 mm

Maksymalna szeroko$¢
drukowania

104 mm 52 mm

Maksymalna diugos¢
drukowania

CX 208: 513 mm
CX 212;: 245 mm

1016 mm

Maksymalna szeroko$¢
etykietki

108 mm 61 mm

Minimalna szeroko$¢
etykietki

50 mm 19 mm

Minimalna dtugo$¢
etykietki

9.5 mm

Maksymalna przerwa
miedzy etykietkami

25.4 mm

Minimalna przerwa
miedzy etykietkami

3 mm

Grubo$¢ medium

0,08 mm do 0,18 mm
0,25 mm przy nadajacym sie materiale (zalecana technika drukowania TT)

Czujnik etykietkowy

Srodkowy czujnik ze $wiatlem przechodzacym do rozpoznawania etykietek
Srodkowy czujnik refleksyjny do rozpoznawania znacznika kreskowego
(przestawialny)

Materiat bezkoncowy

Interfejsy

9-stykowy szeregowy RS 232C
oraz 36-stykowy réwnolegty Centronics

SATO EUROPE
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Predkos¢é bodowa 600-19200 bps
Kontrola przesytu danych Protokdt Xon/Xoff oraz RTS/CTS
Pamigé wewnetrzna 512k RAM
512k flash memory
Kody paskowe EAN 8 & 13, ADD2, ADDS5, Code 39, UPC A &E, Code

128A/B/C, EAN128, 12 0f 5, CODABAR, MSI, CODE 93, POSTNET, 2 D-Codes,
MAXI-CODE, DATAMATRIX, PDF 417

Obroét kodu paskowego 0°; 90°; 180°; 270°

Stosunek szerokosci 1:2; 1:3; oraz 2:5

paskow

Zestawy znakowe Znaki SATO U, S, M, WB, WL, XU, XS, XM, XB, XL,

OCR-A/B, Code Page 858, inne na zapytanie.

Obroét tekstu 0°; 90°; 180°; 270°

Formaty grafiki Format SATO hexadecymalny i binarny, PCX

Obrét grafiki 0°; 90°; 180°; 270°

Zasilanie napigciowe 230 V AC, 50/60 Hz

Wymiary 178 mm (wys) X 178 mm (szer) 178 mm (wys) x 140 mm (szer)
X 254 mm (dtug) X 254 mm (diug)

Warunki otoczenia Temperatura pracy: 5 do 40° C

Temperatura sktadowania: -20 do 50° C
Wilgotnos$¢ powietrza: 25 do 85 % RH
nie kondensujaca

Dopuszczenia CE; TUV; FCC Kklasa A; U/L; CSA

Opcje Rozszerzenie pamieci 2 Mb lub 4 Mb Flash Memory, kant dyspensera,
odcinacz etykietek, klawiatura.

SATO EUROPE
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Przylacza komunikacyjne

Drukarki CX wyposazone sg w réwnolegte ztgcza komunikacyjne
Centronics oraz w ztgcza typu RS232, ktére sg podtgczone jak

nastepuje.
Szeregowy wtyk wejsciowy
(DB9S)
Styk # Opis
2 RXD
(wejscie danych drukarki)
3 TXD

(wyjécie danych drukarki)

Ziemia

RTS (drukarka zajeta)
CTS

1,9 +5 VDC, 200 mA max.

Rownolegly wtyk wejsciowy
(Centronics 36-ztaczowy)
Styk # Opis

1 Strobe
29 Bity danych 0-7
10 Kwitowanie
11 Zajeta
12 Brak papieru
13 +5V DC
17 Przytacze masowe
31 Powro6t do stanu
wyjsciowego
32 +5V DC
16, 33 Zarezerwowane

4 SATO EUROPE
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Standardowy kabel drukarki

Nastepujgce standardowe kable dostepne sg dla drukarek CX:

+ Kabel réownolegty Centronics
+ Kabel RS232, DB9 na DB9
+ Kabel RS232, DB9 na DB25

Parametry dla przytacza szeregowego

Drukarki CX skonfigurowane sg jako korncowe urzadzenia danych
(DTE) i uzywajg “Request-To-Send / Clear-To-Send” (RTS/CTS)
dla sterowania przeptywu X-On/X-Off (znakami sterujgcymi sg
DC2 i DC4). Przytacze szeregowe moze pracowac przy
nastepujgcych parametrach:

Predkosc¢

Parzystos¢
Bity danych
Bity stopu

Ustawienie standardowe

Uwaga

600, 1200, 2400, 4800, 9600 lub 19200
bodow

nieparzysta, parzysta albo zadna
7 albo 8 bitow
1 albo 2 bity

9600 bodow, brak parzystosci, 8 bitow
danych, 1 bit stopu

Drukarki CX wymagaja “modemu
zerowego”, jezeli sa one przyfaczone
do innego urzadzenia DTE, jak np.
komputer. Szeregowe kable SATO
okablowane sq w konfiguracji
modemu zerowego. Przy innych
kablach wymagany jest ewentualnie
zewnetrzny adapter modemu
zerowego.

SATO EUROPE
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Sterowania, wskazania i przytacza

Wskaznik READY
Przycisk ON/OFF
 —
\ \\ \\ \
) Vol
\\ \\ ’} 4
Dzwignia | !4 \
zwolnienia  \ /)1

gtowicy A\ // , -
drukujacej \ )

Przytacze
szeregowe

Przytacze
réwnolegte

6 SATO EUROPE
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Oznaczenie Funkcja Wykorzystanie
podstawowa
Przycisk FEED Porusza medium NACISNAC: aby przesungé
drukarskie do medium do przodu.
przodu Jednoczes$nie ze wskaznikiem
READY NACISNAC: aby
wydrukowacé etykietke testowg
NACISNAC: aby przerwaé
wydruk w trybie obrébki plikowej
Wskaznik Wskazuje status ZIELONY: Drukarka gotowa do
READY drukarki odbioru danych.
WYLACZONY: drukarka zajeta
lub offline
Przycisk ON/OFF | Przetgcza drukarke CZERWONY: drukarka musi
w tryb Online i zostac skontrolowana
Offline NACISNAC: aby przetgczy¢ w
tryb/z trybu Offline lub
zresetowac drukarke
Zasilanie Przytgczenie do Przytgczy¢ do zasilacza
pragdowe zasilania prgdowego | sieciowego
Przytacze Wejscie danych Gniazdo wtykowe DB9 do
szeregowe potaczenia z nadrzednym
sterowaniem (Host-Controller),
ztgcze RS232
Przytacze Wejscie danych Kompatybilny ze standardem
réwnolegte Centronics wtyk do potgczenia z
nadrzednym sterowaniem
(Host-Controller)
Gtowica Odryglowuje gtowice | Obie dzwignie zwalniajace
drukujgca drukujgcg nacisng¢ do tytu
Dzwignia
zwalniajgca
Gérna pokrywa Chroni medium W celu otworzenia podnies¢ do
drukarskie i gory
mechanike Aby zdjg¢, nalezy nacisngé
zawiasy do zewnatrz

SATO EUROPE
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Przytacze pradowe drukarki

Krok 1 Podtaczy¢ wyjscie zasilacza AC, ktéry dostarczany
jest wraz z drukarkg, do gniazda po spodnigj stronie
drukarki.

Krok 2 Przytaczy¢ zasilacz sieciowy do gniazdka

zasilajgcego z odpowiednim napieciem.

Wymagane napiecie pradu zmiennego
podawane jest na zasilaczu. Nalezy sie
upewnié, ze stojace do dyspozycji
napiecie pradu zmiennego odpowiada
wymaganiom zasilacza. Nalezy uzywacé

jedynie zasilacza dostarczonego wraz z
drukarka.

Uwaga Drukarki CX pobieraja w trybie pracy
Jjatowej minimalng ilo$é pradu i dlatego
nie posiadaja wyfacznika sieciowego.
Poprzez nacisniecie wskaznika READY /
przycisku ON/OFF (funkcja
kombinowana) drukarka zostaje

zresetowana i przelgczana z trybu Offline
w tryb Online.

Wazne!

SATO EUROPE
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Wktadanie etykietek i tasm barwigcych

Wstep

Ten rozdziat zawiera instrukcje wtasciwego wktadania etykietek i
tasm barwigcych do drukarek SATO CX DT oraz TT. Drukarka
SATO CX TT jest tak skonstruowana, ze muszg w niej by¢
uzywane tasmy barwigce"lnk out" ze $rednicg rolek 12,5 mm
(0.5"). Zaréwno wrzeciono nawijajgce jak wrzeciono odwijajgce
muszg mie¢ naciecia na kazdym koncu.

SATO Europe ma w programie nastepujgce tasmy barwigce do
drukarek CX TT:

Standard 200 Carbon ribbons

AL Szerokos¢ Dlugos¢
EIVEEES w mm w metrach
SEG
3221 53 140
3222 78 140
3114 105 140

Drukarki SATO CX dostarczane sg kompletnie z pakietem
startowym, sktadajgcym sie z jednej rolki etykietek SATO Europe
oraz — dla modelu termotransferowego — z jednej rolki tasmy
barwigcej Standard 200. Drukarki termotransferowe
przystosowane sg specjalnie do tej kombinacji tasmy barwigcej/
medium drukarskiego. W ten sposoéb mozna osiggnaé najlepszg
mozliwg jakos¢ wydruku i zoptymalizowa¢ czas zycia gtowicy
drukujgcej. Jezeli decydujg sie Panstwo na inng jakos$¢ tasmy
barwigcej, drukarka musi zosta¢ ponownie wykalibrowana. Mozna
tego dokonac¢ albo przy pomocy programu SATO Europe Dynamic
Xtra Etiketten Design albo przy pomocy sterownika drukarki
Windows. Oba znajdujg sie na dostarczanym z drukarkg CD.

Alternatywnie mozna przesta¢ bezposrednio na drukarke
sekwencje <ESC>CA.

SATO EUROPE 9
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Wkiadanie rolki etykietkowej

Krok 1 Otworzy¢ goérng pokrywe.

Krok 2 Nacisng¢ do tytu obie dzwignie zwalniajgce gtowice
drukujaca, aby odryglowa¢ gtowice drukujgca.

10 SATO EUROPE



Sato CX - podrecznik uzytkownika WWW.EXALT.PL

Krok 3

Krok 4

Krok 5

Krok 6

Krok 7

Krok 8

Krok 9

Krok 10
Krok 11

Usungé pozostate medium drukarskie wzgl. pustg
rolke etykietkowg z drukarki.

Rozpakowa¢ nowe medium drukarskie oraz
odwingc¢ pare etykietek z rolki.

Przesung¢ prowadnice papieru catkowicie na
zewnatrz.

Wiozy¢ rolke z medium drukarskim w taki sposéb do
zasobnika papieru, aby medium odwijato sie od
spodniej strony rolki w kierunku przodu drukarki.
Etykietki muszg przebiegaé strong drukowang do
gory pod gtowicg drukujaca.

Otworzy¢ gtowice drukujacyg i wsungé pasek pod
gtowice drukujaca.

Nalezy sie upewni¢, ze medium drukarskie przylega
do brzegu zasobnika papieru oraz przesung¢

prowadnice papieru do brzegu medium
drukarskiego.

Zamkng¢ gtowice drukujgca, poprzez mocne
docisniecie w dot az do momentu zatrzasniecia po
obu stronach.

Zamkng¢ gorng pokrywe.

Wecisng¢ przycisk FEED, aby doprowadzi¢ etykietke
lub aby kontynuowac proces drukowania.

SATO EUROPE
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Wktadanie tasmy barwiacej

Drukarka SATO CX TT dokonuje swojego wysokojakosciowego
wydruku poprzez oddawanie farby z tasmy pokrytej farbg weglowa.

Krok 1 Otworzy¢ gorng pokrywe

Krok 2 Nacisng¢ do tytu obie dzwignie zwalniajgce gtowice
drukujgca, aby odryglowac gtowice drukujaca.

12 SATO EUROPE
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Krok 3

Krok 4

Krok 5

Krok 6

Krok 7

Krok 8

Krok 9

Uwaga

Krok 10

Krok 11

Odpakowa¢ nowag rolke z tasmg barwigcg i odwing¢
okoto 10 cm (4”).

Zwréci¢ uwage na wyciecia na obu koncach rolki
odwijajgcej i rolki nawijajgcej. Te wyciecia muszg
pasowac do odpowiednich elementow
wspotpracujgcych.

Odwing¢ kawatek z rolki nawijajgcej i zwrocic przy
tym uwage, aby potozenie czesci spodniej byto takie
jak opisano ponizej. Matowa strona (pokryta farba)
tasmy barwigcej musi przy nawijaniu na rolke
nawijajgca by¢ skierowana do gory.

Natozy¢ rolke nawijajgcqg na wrzeciono nawijajace,
w taki sposéb, aby tasma barwigca odwijata sie od
gornej strony.

Odciggng¢ sprezyscie utozyskowane wrzeciono
nawijajgce na zewnatrz i natozy¢ koniec rolki
nawijajgcej. Zwroéci¢ przy tym uwage, zeby wyciecia
pasowaty do odpowiednich elementéw
wspotpracujgcych.

Wyciggnaé tasme barwigcg pod spodem i przetozyc¢
przez gtowice drukujgcg. Wiozy¢ rolke odwijajgca
we wrzeciono odwijajgce i upewnic sie, ze wyciecia
rolki pasujg do odpowiednich miejsc wrzeciona.

Odciggng¢ sprezyscie utozyskowane wrzeciono
odwijajgce na zewnatrz i wtozy¢ prawy koniec rolki
odwijajgcej, przy czym nalezy zwréci¢ uwage, aby
wyciecia pasowaty do odpowiednich elementéw
wspotpracujgcych wrzeciona.
Matowa, pokryta farba strona tasmy
barwiacej musi by¢ skierowana na
zewnatrz, tak aby mogfa wchodzi¢ w
kontakt z materiatem etykietkowym.
Pokrecac zielonym pokrettem wrzeciona
nawijajgcego, aby przeciggna¢ tasme barwigcg
przez gtowice drukujgca. Zwrdci¢ przy tym uwage,
aby tasma barwigca nie zostata pofatdowana.

Nacisng¢ gtowice drukujgcg ostroznie po obu
stronach do dotu, aby jg zamkng¢. Gtowica

SATO EUROPE
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drukujgca powinna przy tym zamkng¢ sie mocno i

wyraznie.
Krok 12 Zamknag¢ gérng pokrywe.
Krok 13 Odczekaé, az wskaznik Ready bedzie swiecit na

zielono i wcisng¢ wtedy przycisk FEED, aby
przesung¢ do przodu etykietke lub kontynuowaé
proces drukowania.

Kalibrowanie czujnika

Wazne! Czujnik etykietkowy nie jest ustawiony
fabrycznie. Nalezy postepowaé wedfug
instrukcji kalibrowania.

Drukarka SATO CX TT pracuje z jednym elementem czujnikowym,
zaréwno przy druku termicznym bezposrednim (bez tasmy
barwigcej) jak tez przy druku termotransferowym (z tasmg
barwigca). Metoda drukowania moze by¢ w przypadku drukarki
SATO CX TT wybrana przy pomocy dotgczonego programu za
pomocg ustawien konfiguracyjnych, lub poprzez wystanie
bezposredniego rozkazu na drukarke (patrz réwniez podrecznik
programowania drukarek serii CX).

Immediate commands E |

— Senal settingz

Speed:
[ c-s

Barity: Codd Coeven  none
Data bits: ¢~ 7 3

Stop bits: ¢ 1 2

Send |
Cloge I Test Statuz | Ealil:uratel

Tryb pracy mozna stwierdzi¢ poprzez wydruk etykietki testowe;j
(patrz odpowiedni rozdziat w instrukcji obstugi). Drukarka SATO
CX termicznie-bezposrednia nie moze by¢ uzywana do druku
termotransferowego.
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Przy wszystkich drukarkach SATO CX TT konieczne jest przed ich
uzyciem kalibrowanie czujnika, aby unikng¢ probleméw przy
rozpoznawaniu etykietek.

Mozna tego dokonaé przy pomocy oprogramowania Dynamic Xtra
Software lub sterownika drukarki Windows. Jezeli nie uzywajq
Panstwo ani jednego ani drugiego, mozecie Panstwo zmieni¢
ustawienie poprzez wystanie bezposredniego rozkazu na
drukarke. Skonsultujcie tutaj Panstwo podrecznik programowania
drukarek serii CX, aby wykona¢ rozkaz ustawienia czujnika.

Wazne! Tasma barwigca musi by¢ zalozona do
drukarki, kiedy dokonywane jest
wigczenie/przefgczenie na tryb
termotransferowy.

Wybér typu czujnika

Drukarki CX moga rozpoznawac etykietki na podstawie
znakowania po ich spodniej stronie, przerwy lub naciecia.
Drukarka musi przy tym zosta¢ ustawiona na odpowiedni tryb
rozpoznawania. Jezeli uzywacie Panstwo oprogramowania do
drukowania etykietek, musi to oprogramowanie mie¢ mozliwosé
ustawienia tych parametréw.

Eigenschaften von SATO CX200 HE
Allgemeinl Detailsl Freigabel Optione  Advanced printer setup I
— Options
Print made:
% transfer = direct
Senzor type:
" gap ' har " none
Backfeed:
" enabled
Darkness fine adjust:
| | o
Media adjustment:
K I ] =52
Ok Abbrechen [Ibermebmen

SATO EUROPE 15



Sato CX - podrecznik uzytkownika WWW.EXALT.PL

Szczegdty dotyczgce tego ustawienia znajdziecie panstwo w
dokumentacji oprogramowania. Jezeli piszecie Panstwo wtasne
oprogramowanie lub sterujecie drukarke poprzez bezposrednie
rozkazy, musicie Panstwo wykorzystywac¢ rozkazy drukarki do
ustawienia trybu drukowania i sposobu rozpoznawania. Dalsze
informacje dotyczgce programowania znajdziecie Pahstwo w
odpowiednim dokumencie zawartym na CD-ROM-ie.

Uwaga Ten dokument zapisany jest w formacie
Adobe Acrobat. Aby méc odczytac ten
dokument, musi zosta¢ najpierw
zainstalowany Adobe Acrobat Reader,
znajdujacy sie rowniez na CD-ROM-ie.

16
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Wykorzystanie drukarki

Drukowanie etykietki samotestujacej

Poprzez wydrukowanie etykietki samotestujgcej sprawdzana jest
ogolna zdolnos¢ funkcyjna drukarki. Jezeli chcecie Panstwo
przeprowadzi¢ samoczynny test, upewnijcie sie najpierw, ze w
drukarce znajduje sie medium drukarskie, drukarka jest
przytaczona do zrédta prgdu zmiennego i ze w danym momencie
nie sg wykonywane zadne zlecenia wydruku. Wtedy nalezy
postgpi¢ jak nastepuje:

Krok 1 Wecisng¢ i przytrzymac wskaznik READY.
Krok 2 Na krotko wcisng¢ przycisk FEED.
Krok 3 Drukarka powinna teraz rozpocza¢ wydruk etykietki

samotestujgcej. Nalezy pusci¢ przycisk FEED, jak
tylko rozpocznie sie proces drukowania.

Krok 4 Po wydrukowaniu etykietki samotestujgcej nalezy
wcisngé wskaznik READY, aby zresetowac drukarke
i powroci¢ do normalnego trybu pracy.

Wazne! Drukarka znajduje sie po wydrukowaniu
etykietki samotestujacej w trybie
"Hexdump". W tym trybie nie mogq by¢
drukowane normalne etykietki. Drukarka
powraca do normalnego trybu pracy
dopiero po jej zresetowaniu, tak jak
opisano w kroku 4.

Przesuw do przodu pustych etykietek

Aby przesungc¢ etykietke, nalezy krétko wcisngé przycisk FEED.
Weisna¢ i przytrzymac przycisk FEED, aby przesuna¢ kilka
etykietek.

Przesytanie danych na drukarke

Aby drukowac etykietki na podstawie danych, ktére przesytane sg
z nadrzednego komputera lub urzadzenia korncowego, nalezy
postepowac jak nastepuje:

Krok 1 Potaczy¢ przytacza szeregowe lub rownolegte
nadrzednego komputera i drukarki za pomocg
prawidtowo wykonanego kabla interfejsowego.
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Krok 2 Jezeli uzywacie Panstwo ztgcza szeregowego,
nalezy sie upewnic, ze komputer i drukarka uzywajg
tych samych parametréw komunikacyjnych.

Krok 3 Upewnic¢ sie, ze wskaznik READY swieci sie na
zielono.
Krok 4 Dokonac przesytu danych na drukarke.

Gotowos¢ do pracy / Stand-by / Resetowanie drukarki

Drukarki CX nie sg wyposazone w wytgcznik sieciowy. Mogg
jednakze Panstwo "wytgczy¢" drukarke poprzez uzycie wskaznika
READY. Poprzez to zostaje zresetowany mikroprocesor drukarki,
a drukarka przechodzi w tryb Stand-by. Zresetowanie
mikroprocesora powoduje co nastepuje:

* proces drukowania zostaje przerwany

* obecnie uzywany format etykietkowy zostaje wykasowany z
pamieci

* przytgcza komunikacyjne drukarki zostajg zresetowane

+ wszystkie parametry drukowania zostajg przestawione na
wartosci standardowe (pierwsze wigczenie).

Jezeli nacisniecie Panstwo wskaznik READY po raz drugi,
drukarka zostanie ponownie przetgczona w tryb Online (tryb
standardowy). Przy takim zresetowaniu drukarka ani nie ulegnie
uszkodzeniu, ani nie zostajg zmienione zawartosci statej pamieci
RAM, ani wykasowane zapamigtane obiekty. Ma to identyczny
efekt, jak wyciggniecie i ponowne podtagczenie zasilacza drukarki.

Drukowanie etykietek

Aby wydrukowac¢ etykietke, komputer nadrzedny przesyta rozkazy
do drukarki poprzez szeregowe lub réwnolegte ztgcze
komunikacyjne. Jezeli uzywacie Panstwo oprogramowania
Dynamic Xtra Software, dostarczanego na CD-ROM-ie, do
wydruku etykietek, komputer i oprogramowanie sterujg
kompletnym procesem drukowania. Panstwo musicie jedynie
przygotowac drukarke, wystartowaé program drukowania etykietek
i postepowac zgodnie z instrukcjami programu. Jezeli uzywajg
Panstwo oprogramowania innego wytworcy, nalezy zwrécic sie do
dostawcy lub producenta tego oprogramowania, jezeli wystepujg
jakies$ trudnosci. Kompletny podrecznik referencyjny do
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oprogramowania Dynamic Xtra Software do projektowania i
produkcji etykietek znajduje sie na CD-ROM-ie.

Sterowanie drukarki na podstawie bezposrednich
rozkazow

Moga Panstwo wytwarzaé etykietki poprzez bezposrednie
przesytanie rozkazéw na drukarke. Drukarka sterowana jest przy
pomocy prostych rozkazéw ASCII. Przy pomocy dowolnego
edytora tekstow, ktéry moze tworzy¢ tekst ASCII (wtgcznie z
kodami sterujgcymi), mozecie Panstwo pisa¢ pliki rozkazowe.
Poniewaz programowanie drukarki moze by¢ catkiem
kompleksowe, nie zamieszczamy tutaj zadnych informacji
dotyczacych programowania. Wskazéwki do rozkazéw drukarki jak
tez podstawowe procesy programowania zawarte sg na CD-ROM-
ie, dostarczanym wraz z drukarkg. Plik na CD zapamietany jest w
formacie Adobe Acrobat i moze by¢ odczytany przy pomocy
programu Adobe Acrobat Reader, ktéry znajduje sie réwniez na
tym CD-ROM-ie, lub moze by¢ bezptatnie zatadowany ze strony
http:// www. adobe. com. Ten program umozliwia Panstwu
przeszukiwanie zawartosci podrecznika i/lub jego drukowanie.
Jezeli potrzebujg Panstwo informacji dotyczgcych programowania,
a nie macie do dyspozycji Windows, zwrdccie sie do Waszego
sprzedawcy.
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Rutynowa konserwacja

Drukarki SATO wymagajq, poza czyszczeniem od czasu do czasu,
jedynie bardzo matego wysitku konserwatorskiego. Obudowe
drukarki nalezy czysci¢ w miare potrzeby przy pomocy miekkiej
Sciereczki, nasgczonej delikatnym Srodkiem czyszczacym.
Gtowice drukujgca nalezy czysci¢, gdy wydaje sie zabrudzona lub
gdy pogarsza sie jakos¢ druku. Czyszczenie gtowicy drukujgcej
mozna przeprowadzic tatwo i szybko:

Krok 1 Odryglowa¢ gtowice drukujgca i podniesc ja, o ile
jeszcze to nie nastgpito.
Krok 2 Uzy¢ miekkiej sciereczki, nasgczonej 99% czystym

izopropylem lub denaturowanym alkoholem, i
usung¢ przy jej pomocy wszystkie zabrudzenia i
resztki etykietek z gtowicy drukujacej. Zwrécic¢ przy
tym szczegdlng uwage na "linie wypalania" (jest to
cienka czarna linia w poblizu przedniego kantu
gtowicy drukujgcej).
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Ostroznie!

Krok 3

Ostroznie!

Krok 4

Nie wolno czysci¢ glowicy drukujacej
czy watka napedowego materiatami
Sciernymi czy metalowymi, Srodkami
czyszczgcymi bazujacymi na amoniaku
lub innymi agresywnymi chemikaliami.
Moze to prowadzié¢ do powaznego
uszkodzenia i przepadniecia roszczen
gwarancyjnych.

Przetrze¢ watek napedowy Sciereczkg czyszczacay.
Aby dotrze¢ do wszystkich obszaréw watka
napedowego, przyciskac przycisk FEED. \Watek
przesuwa sie po kazdym nacisnieciu przycisku
FEED o 1/4 obrotu.
Wszelkie przedmioty nalezy trzymac z
dala od watka napedowego w momencie
przyciskania przycisku FEED.

Ponownie uruchomié normaln@ Prace drukarki.

Usuwanie btedow

Poniewaz drukarki SATO sg bardzo niezawodne, nie wystgpig
prawdopodobnie zadne problemy przy drukowaniu. Jezeli
przypuszczajg Panstwo, ze doszto do problemu z drukowaniem,
nalezy postepowac jak nastepuje:

Krok 1

Krok 2

Krok 3

Krok 4

Krok 5

Krok 6

Upewnijcie sie, ze drukarka wyposazona jest we
wtasciwe medium drukarskie i ze jest ono
prawidtowo wiozone.

Skontrolujcie, czy drukarka potgczona jest z
zasilaczem sieciowym i czy zasilacz sieciowy
przytgczony jest do gniazdka prgdu zmiennego o
wiasciwym napieciu.

Otworzy¢ gtowice drukujgcy i skontrolowac przebieg
medium drukujgcego. Usung¢ wszystkie
przeszkadzajace obiekty i wyczysci¢ gtowice
drukujaca i watek napedowy.

Wecisng¢ oba rygle gtowicy drukujgcej mocno do
dotu, aby zapewnic, ze sg one zatrzasniete.

Skontrolowaé, czy wskaznik READY sSwieci sie na
zielono.

Wydrukowac¢ etykietke samotestujgca.

SATO EUROPE
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Krok 7
Krok 8

Krok 9

Uwaga

Wecisng¢ przycisk FEED, aby skontrolowaé, czy
drukarka transportuje etykietki.

Sprawdzi¢ najczestsze problemy, opisane w
nastepnym rozdziale.

Jezeli nie mozna usungé¢ problemu przy pomocy
tych krokéw, nalezy zwréci¢ sie do Panstwa
sprzedawcy SATO Europe.

Przy tych informacjach wychodzimy z
zalozenia, ze uzywacie Panstwo
oprogramowania do wydruku etykietek.
Jezeli programujecie Panstwo drukarke
sami, prosimy o sprawdzenie w pliku
dokumentacyjnym znajdujacym sie na
CD-ROM-ie.

22
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Czeste problemy i ich usuwanie

Wskaznik READY nie sSwieci sie

Ponownie skontrolowa¢ zrédto pragdu zmiennego i przytgczenia
zasilacza sieciowego. Odtgczy¢ kabel pomiedzy drukarkg a
komputerem i przeprowadzi¢ reset drukarki. Jezeli wskaznik
READY zaswieci sie przy niepodtgczonym komputerze, mamy do
czynienia najprawdopodobniej z problemem komputera
nadrzednego lub okablowania.

Wskaznik READY sSwieci si¢ na czerwono

Krok 1 Wecisng¢ przycisk FEED, aby sie upewnic¢, ze
drukarka nie ma obecnie przerwanego procesu
drukowania w trybie obrébki plikowej.

Krok 2 Skontrolowag, czy jest jeszcze medium drukarskie.

Krok 3 Upewnic¢ sie, ze gtowica drukujgca jest po obu
stronach mocno zaryglowana.

Krok 4 Jezeli wydrukowali Panstwo poprzednio wiele

etykietek, jest mozliwe, ze gtowica drukujaca ulegta
przegrzaniu. Normalna praca bedzie kontynuowana,
jak tylko drukarka sie wystarczajgco ostudzi.

Drukarka nie rozpoznaje konca etykietki

Krok 1 Upewnijcie sie Paistwo, ze zatozony jest wtasciwy
materiat etykietkowy i wtasciwa tasma barwigca.
Krok 2 Odnowcie Panstwo ustawienia drukarki poprzez

uzycie dostarczonego na CD ROM-ie programu
etykietkowego SATO Europe Dynamic Xtra lub
sterownika Windows. Alternatywnie mozecie
Panstwo postepowac zgodnie z informacjami z
podrecznika programowania SATO CX.

Etykietka samotestujaca nie zostaje wydrukowana

Krok 1 Upewnijcie sie Panstwo, ze wtozony jest wiasciwy
materiat etykietkowy.
Krok 2 Odtaczcie Panstwo kabel pomiedzy drukarkg a

komputerem nadrzednym. Zresetujcie drukarke.
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Teraz sprébujcie Panstwo ponownie wydrukowac
etykietke samotestujaca.

Etykietki nie sa transportowane

Krok 1

Krok 2

Krok 3

Skontrolujcie Panstwo, czy medium drukarskie jest
prawidtowo wiozone.

Zresetujcie Panstwo drukarke. Upewnijcie sig, ze
wskaznik LED drukarki $wieci na zielono. Wcisnijcie
przycisk FEED.

Jezeli drukarka dalej nie transportuje medium
drukarskiego, odtgczcie Panstwo kabel
komunikacyjny i powtorzcie krok 2. Jezeli drukarka
transportuje etykietki przy niepodtagczonym kablu,
mamy do czynienia prawdopodobnie z problemem
komputera nadrzednego lub okablowania.

Komputer nadrzedny (Host) nie reaguje, albo pojawia sie
komunikat, ze drukarka nie jest gotowa do pracy.

Krok 1

Krok 2

Krok 3

Krok 4

Krok 5

Skontrolujcie Panstwo oprogramowanie na
podstawie instrukcji dostarczonej wraz z
oprogramowaniem.

Upewnijcie sie Panstwo, ze kabel komunikacyjny
pomiedzy drukarkg a komputerem jest dobrze
podtaczony i nie jest uszkodzony. Jezeli uzywacie
Panstwo ztgcza szeregowego, upewnijcie sie, ze
przytaczony jest kabel lub adapter zero-modemowy.

Jezeli uzywacie Panstwo ztgcza szeregowego,
upewnijcie sie, ze zaréowno komputer jak i drukarka
uzywajg tych samych parametréw dla ztgcza
szeregowedo. Na etykietce samotestujgcej podane
sg aktualne parametry dla ztgcza szeregowego
drukarki.

Jezeli uzywacie Panstwo przetgcznika
komunikacyjnego pomiedzy komputerem a
drukarkg, nalezy odtgczy¢ ten przetacznik i potgczy¢
drukarke i komputer bezposrednio ze soba.

Zresetujcie Panstwo drukarke jak tez komputer
nadrzedny wraz z oprogramowaniem. Sprobujcie
Panstwo ponownie uruchomi¢ proces drukowania.

24
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Etykietki transportowane sa bez przerwy

Krok 1 Skontrolujcie Panstwo, czy medium drukarskie
witozone jest prawidtowo.
Krok 2 Upewnijcie sie Panstwo, ze typ czujnika (znacznik

na spodniej stronie lub przerwa) w ustawieniach
programowych zgodny jest z uzywanym medium
drukarskim.

Zta jakos¢ druku

Krok 1 Skontrolujcie Panstwo, czy medium drukarskie
wtozone jest prawidtowo i czy nie wystepuje boczne
przesuniecie papieru, podczas gdy jest on
prowadzony przez drukarke.

Krok 2 Skontrolujcie Panstwo ustawienia jasnosci i
predkosci druku w Waszym oprogramowaniu. Aby
osiggnac¢ optymalne wyniki, nalezy ewentualnie
skorygowac te ustawienia.

Krok 3 Wyprobujcie Panstwo inne medium drukarskie.
Stare lub niskiej jakosci media drukarskie
pogarszajg jakos¢ wydruku.

Serwis techniczny

Jezeli potrzebujecie Panstwo wsparcia technicznego, prosimy
zwracac sie najpierw do Panstwa sprzedawcy na miejscu.
Panstwa sprzedawca zna drukarki SATO, oprogramowanie do
drukowania i Painstwa specyficzny system. Jezeli po rozmowie z
Panstwa sprzedawcg potrzebujecie Panstwo dalszej pomocy
technicznej, prosimy skontaktowa¢ sie telefonicznie z naszym
serwisem technicznym. W razie, gdy musicie Panstwo odestac
produkt z powrotem do naszego zaktadu, potrzebny jest numer
upowazniajgcy do powrotnego przestania materiatu (RMA =
Returned Material Authorization Number), ktéry otrzymacie
Panstwo od naszego serwisu technicznego. Przed kontaktem
telefonicznym prosimy o zanotowanie numeru modelu i numeru
serii drukarki.
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